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KALİTE YÖNETİM ORGANİZASYON ŞEMASI 

SAYFA NO/SAYI: 1/2YAYIN TARİHİ: 01.05.2011 REVİZYON TARİHİ: 07.02.2023 REVİZYON NO:

●Bölüm Bazlı Göstergeler 
●Kurumsal Yapı ve Kalite Yönetimi 
●Doküman Yönetimi 
●İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi  
●Eğitim Yönetimi 
●İlaç Yönetimi 
●Yaşam Sonu Hizmetler 
●Enfeksiyonların Önlenmesi 
●Bilgi Yönetim Sistemi 
●Hasta Bakımı 
●Hasta Deneyimi 
●Radyasyon Güvenliği 
●Tıbbi Kayıt ve Arşiv Hizmetleri 
●Tesis Yönetimi 
●Malzeme ve Cihaz Yönetimi 
●Hizmete Erişim 

BÖLÜM KALİTE SORUMLULARI KOMİTELER 

●Acil Durum ve Afet Yönetimi 
●Risk Yönetimi 
●Atık Yönetimi 
●Mikrobiyoloji Laboratuvarı 
●Biyokimya Laboratuvarı 
●Sosyal Sorumluluk 
●Fiziksel Tıp ve Rehabilitasyon 
Hiz. 
●Kurumsal Verimlilik 
●Acil Ünitesi 
●Dış Kaynak Kullanımı 
●Otelcilik Hizmetleri 
●Sağlıklı Çalışma Yaşamı 
 
 

 
 

●Eğitim Komitesi 
●Hasta Güvenliği Komitesi 
●Çalışan Güvenliği Komitesi 
●Radyasyon Güvenliği Komitesi 
●Öz değerlendirme Komitesi 
●Tesis Güvenliği Komitesi 
●Enfeksiyon Kontrol Komitesi 
●İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulu 
●Çalışan Dilek/Öneri ve Anketlerini 
Değerlendirme Komitesi 
●Hasta ve Yakınlarının Dilek/Öneri ve 
Anketlerine Değerlendirme Komitesi 
●Temizlik Hizmetleri Komitesi 
 

 

EKİPLER 

●Bina  Turu Ekibi 
●Dosya Kontrol Ekibi 
●Yazılım Donanım  Destek Birimi 
●Tıbbi Cihaz Yönetiminden Sorumlu 
Ekip 
●Bilgi Güvenliğinden Sorumlu Ekip 
●Nütrisyon  Destek  Ekibi 
●Antibiyotik  Kontrol  Ekibi 
●Akılcı İlaç Kullanımı Sorumlu Ekip 
●Mavi Kod Sorumlu Ekibi 
●Beyaz Kod Sorumlu Ekibi 
●Kırmızı Kod Sorumlu Ekibi 
●Pembe Kod Sorumlu Ekibi 
●Beyaz Kod Müdahale Ekibi 
●Kırmızı Kod Müdahale Ekibi 
●Pembe Kod Müdahale Ekibi 
●Anket Uygulama  Ekibi 
●Hasta ve Yakınlarının Görüşlerini 
Değ.  Ekibi 
●Çalışanların Görüşlerini Değ. Ekibi 
●Genel,Bölge,Bölüm Uyum Eğitim  
Sorumluları   

BAŞHEKİM 

KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ 

KALİTE YÖNETİM BİRİMİ 

●İlaç  Yönetim  Ekibi 
●Yerinde Değerlendirme Ekibi 
●Atık Yönetimi Değerlendirme 
Sorumlu Ekibi 
●Risk Yönetiminden Sorumlu Kkurul 
ve Afet ve Acil Durum Yönetiminden 
Sorumlu Ekip 
●Teşhis ve Tedavi Amaçlı Randevu 
ve Sonuç Verme Sürelerinden 
Sorumlu Ekip 
●İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi 
Analiz ve Raporlama Süreci Sorumlu 
Ekip 
●Doküman Yönetimi ve 
Kontrolünden Sorumlu Ekip 
●Yazılım Donanım Destek Birimi 
●Glukometre Cihazı (HBTC) Sorumlu 
Ekip 
●Organ Bağışı Birimi 
●Fiziksel Tıp ve Rehabilitasyon 
Hasta Bakım Süreci Ekibi 
 



Çoğaltılan doküman kontrolsüz kopya niteliğindedir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

BÖLÜM SORUMLUSU KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ BAŞHEKİM

         Kırmızı ve kesikli çizgiler yatay ilişkiyi, mavi ve sürekli çizgiler dikey ilişkiyi ifade eder. 

         SKS kapsamında kurulan ekip ve komitelerin faaliyetlerini Kalite Yönetim Direktörününün koordinasyonunda yürütmekle birlikte bağımsız birer organ gibi çalışırlar.

        Kalite ve Verimlilik Yönetim Birimi ile tüm Komisyon, Ekip ve Komiteler Başhekime bağlı olarak ve üst yönetimle koordineli olarak görev yaparlar.

         Yetki Devri Sorumluluk ve İlişkiler:

        Tüm çalışanların yetki devirleri ilgili çalışanın sorumlusu, üst amiri önerisi ve ilgili Müdür/Başhekim Yardımcısı olurundan sonra Başhekimin onayı ile yapılır. Yetki devirleri, sorumluluk ve ilişkiler ilgili birimlerin Görev Tanımları Yetki ve 

Sorumluluklar dokümanında anlatılmıştır.


